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Порядок работы ФОНДА с проблемной задолженностью, 
возникшей в результате заключения договоров поручительства 
и (или) независимой гарантии
1. Общие положения

1.1. Настоящие требования к содействию кредитования МКК «Фонд развития предпринимательства Республики Саха (Якутия)  (далее - Фонд) и его деятельности (далее - Требования) устанавливаются в соответствии с: 

- Федеральным законом от 24 июля 2007 г. N 209-ФЗ "О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации" (далее - Федеральный закон N 209-ФЗ);

- с разделом XII Приказа Минэкономразвития России от 28.11.2016 N 763 "Об утверждении требований к фондам содействия кредитованию (гарантийным фондам, фондам поручительств) и их деятельности". 
1.2. В настоящем Порядке используются следующие понятия:

"Фонд" – региональная гарантийная организация (РГО) – Некоммерческая Микрокредитная компания «Фонд развития  предпринимательства Республики Саха (Якутия)» - юридическое лицо, осуществляющее предоставление поручительств по финансовым обязательствам субъектов малого и среднего предпринимательства, а также физическим лицам, применяющими специальный налоговый режим "Налог на профессиональный доход" Республики Саха (Якутия) перед финансовыми организациями; 

"Финансовые организации" – Партнеры -  кредитные организации, лизинговые компании, микрофинансовые, и иные организации, осуществляющие финансирование субъектов малого и среднего предпринимательства, а также физических лиц, применяющих специальный налоговый режим "Налог на профессиональный доход", зарегистрированные на территории  Республики Саха (Якутия) и организаций инфраструктуры поддержки (далее – финансовые организации), заключившими с Фондом соглашения о сотрудничестве;

"Банк" – кредитная организация, которая на основании выданной ей лицензии имеет право осуществлять банковские операции, заключившая или намеревающаяся заключить с Фондом соглашение о сотрудничестве и  предоставляющая кредиты субъектам малого и среднего предпринимательства;

"Субъект малого и среднего предпринимательства" (Субъект МСП) – субъект малого и среднего предпринимательства, т.е. лицо, попадающее под определение этого термина в соответствии с Федеральным Законом  «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации» № 209-ФЗ от 24.07.2007 г., зарегистрированное и осуществляющее свою деятельность на территории Республики Саха (Якутия).

"Заемщик" – субъект малого и среднего предпринимательства, заключивший или намеревающийся заключить договор (кредита, лизинга, займа), а также  физическое лицо, применяющее специальный налоговый режим "Налог на профессиональный доход";

"Поручительство Фонда" – оформленный в соответствии с требованиями действующего законодательства Российской Федерации договор поручительства, по которому Фонд обязывается перед Банком, Лизинговой компанией, микрофинансовыми организациями и другими финансовыми организациями отвечать за исполнение Заемщиком его обязательств по кредитному договору, договору лизинга, займа  на условиях, определенных в договоре поручительства;

 «Независимая гарантия» - это новый механизм обеспечения обязательств. По независимой гарантии гарант принимает на себя по просьбе другого лица (принципала) обязательство уплатить указанному им третьему лицу (бенефициару) определенную денежную сумму в соответствии с условиями данного гарантом обязательства независимо от действительности обеспечиваемого такой гарантией обязательства. Требование об определенной денежной сумме считается соблюденным, если условия независимой гарантии позволяют установить подлежащую выплате денежную сумму на момент исполнения обязательства гарантом.

«Физические лица, применяющие специальный налоговый режим "Налог на профессиональный доход" (далее - физические лица, применяющие специальный налоговый режим) - физические лица, не являющиеся индивидуальными предпринимателями и применяющие специальный налоговый режим "Налог на профессиональный доход" в соответствии со ст.14.1 ФЗ от 24.07.2007 N 209-ФЗ "О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации";

«Обязательства субъекта МСП, а также физического лица, применяющего специальный налоговый режим "Налог на профессиональный доход", и (или) организации инфраструктуры поддержки перед финансовыми организациями» - под обязательствами субъекта МСП, а также физического лица, применяющего специальный налоговый режим "Налог на профессиональный доход", и (или) организации инфраструктуры поддержки перед финансовыми организациями понимается:

1) сумма кредита (основной долг по кредитному договору), сумма займа (основной долг по договору займа);

2) сумма лизинговых платежей в части погашения стоимости предмета лизинга по договорам финансовой аренды (лизинга);

3) денежная сумма, подлежащая выплате гаранту по банковской гарантии.

"Генеральный директор Фонда" – единоличный исполнительный орган управления Фондом, осуществляющий текущее руководство деятельностью Фонда и подотчетный Правлению Фонда;

"Правление Фонда" - высший орган управления Фонда, обеспечивающий контроль за его деятельностью, принятием решений Генеральным директором и обеспечением их исполнения, целевым использованием средств Фонда, обеспечением соблюдения Фондом целей, в интересах которых он был создан,  соблюдением Фондом законодательства.

2. Организация работы по проблемным кредитам. 

Порядок предъявления требований в порядке регресса
2.1. Финансовая организация постоянно осуществляет взаимодействие с Заемщиком с целью выявления возможных изменений в бизнесе.
2.2. Финансовая организация выявляет в ходе постоянного мониторинга негативную информацию о состоянии бизнеса Заемщика, информацию о повреждении либо утрате заложенного имущества, существовании реальных оснований предполагать о несвоевременном исполнении Заемщиком обязательств перед Финансовой организацией, проводит залоговый мониторинг и переоценку заложенного имущества, осуществляет контакт с Заемщиком, в ходе которого обсуждает состояние бизнеса, причины его ухудшения, о возможностях замены ранее заложенного имущества на равноценное (в случае его повреждения, утраты или снижения залоговой стоимости), перспективы погашения задолженности.
2.3. В срок не позднее 5 (Пяти) рабочих дней от даты неисполнения Заемщиком обязательств по кредитному договору по возврату суммы основного долга, Финансовая организация в письменном виде извещает Фонд об этом с указанием вида и суммы не исполненных Заемщиком обязательств и расчетом задолженности Заемщика перед Финансовой организацией.

Извещение Фонду о неисполнении (ненадлежащем исполнении) Заемщиком обязательств по Кредитному договору/договору лизинга/займа должно быть направлено ценным письмом с уведомлением либо передано Фонду в оригинале: в этом случае факт передачи извещения подтверждается отметкой Фонда на копии извещения. При ином способе извещения, считается, что Фонд не уведомлен надлежащим образом. 

2.4. В срок не позднее 10 (Десяти) рабочих дней от даты неисполнения Заемщиком обязательств по кредитному договору по возврату суммы основного долга Финансовая организация предъявляет письменное требование (претензию) к Заемщику, в котором указываются: сумма требований, номера счетов Финансовой организации, на которые подлежат зачислению денежные средства, а также срок исполнения требования Финансовой организации с приложением копий документов, подтверждающих задолженность Заемщика.

Копия указанного выше требования (претензии) в тот же срок направляется Финансовой организацией в Фонд.

2.5. Заемщик принимает все разумные и доступные в сложившейся ситуации меры к надлежащему исполнению своих обязательств в срок, указанный в требовании Финансовой организации.
О полном или частичном исполнении требования (претензии) Финансовой организации, а также о полной или частичной невозможности удовлетворить заявленное Финансовой организации требование (претензию) (с указанием причин) Заемщик обязан в срок, указанный в требовании (претензии) как срок его исполнения, в письменной форме уведомить Финансовую организацию и Фонд.
2.6. В срок не позднее 30 (Тридцати) рабочих дней от даты неисполнения Заемщиком обязательств по кредитному договору Финансовая организация направляет в Фонд информационное письмо с анализом показателей деятельности Заемщика, с полным описанием: информацию о текущем состоянии бизнеса, копию акта последнего мониторинга (не позднее 3 месяцев от возникновения просроченной задолженности) заложенного Финансовой организации имущества, последнее заключение о переоценке заложенного имущества, перечень активов Заемщика и поручителей, заключение службы экономической защиты и план мероприятий.
План мероприятий должен включать в себя:

    а) переоценку и мониторинг залогового обеспечения с целью определения фактического наличия и стоимости обеспечения;

    б) предоставление подробного списка заложенного обеспечения, имеющегося в наличии;

    в) формирование списка имущества или иного обеспечения (в т.ч. Поручительство), на которое Финансовая организация будет предъявлять претензии к взысканию через суд;

    г) действия Финансовой организации по внесудебному/судебному обращению взыскания на заложенное имущество, включая обращения к судебным приставам-исполнителям о применении принудительных мер надлежащего исполнения обязательств;

    д) действия Финансовой организации по недопущению утраты залогового обеспечения (наложение запрета, организация охраны);

    е) мероприятия по подготовке с должниками мировых соглашений и иных инструментов, касающихся погашения проблемных кредитов;

   ж) мероприятия по реализации залогового обеспечения;

   з) непосредственную работу с руководством Заемщика, Поручителем;

   и) действия Финансовой организации при банкротстве или ликвидации предприятия Заемщика;

   к) действия Финансовой организации при мошенничестве Заемщика;

   л) действия Финансовой организации по списанию денежных средств, поступающих на расчетные счета Заемщика/солидарных Поручителей (за исключением Фонда) открытых в Финансовой организации и сторонних Финансовых организаций.

 2.7. В течение не менее 90 (Девяносто) календарных дней с даты неисполнения Заемщиком своих обязательств по кредитному договору, Финансовая организация обязана принять все разумные и доступные в сложившейся ситуации меры, а именно Финансовая организация:

1) осуществляет списание денежных средств, поступающих на расчетные счета Заемщика / солидарных Поручителей, открытых в Финансовой организации и сторонних Финансовых организациях;

2) подает исковое заявление в суд на Заемщика и солидарных Поручителей с обязательным привлечением в качестве третьего лица Фонда (судбсидиарного поручителя), взыскивает не возвращенную сумму основного долга, обращает взыскание на предмет залога;

3) получает исполнительный лист и участвует в исполнительном производстве совместно с сотрудником Фонда, организует взаимодействие с ССП в целях обеспечения исполнения судебного акта и принудительного взыскания денежных средств, присужденного имущества должника в пользу Финансовой организации;

4) реализует предмет залога по новой оценочной стоимости и засчитывает в первую очередь погашение процентов, штрафов, пеней, судебных расходов, а затем основного долга и исполнения иных обязательств, предусмотренных кредитным договором;

5) предъявляет требования к Поручителям и иным лицам к исполнению взятых на себя обязательств (за исключением Фонда);

6) на стадии исполнительного производства Финансовая организация осуществляет контроль за действиями судебного пристава-исполнителя на предмет соблюдения срока возбуждения исполнительного производства, своевременным совершением всех действий согласно Федеральному закону № 229 от 02.10.2007 г. «Об исполнительном   производстве».

2.8. В течение 90 (Девяносто) календарных дней с даты неисполнения Заемщиком своих обязательств по кредитному договору Финансовая организация не имеет право предъявлять требования о возврате суммы основного долга к Фонду до полного принятия всех мер по взысканию задолженности с Заемщика, предусмотренных законодательством, в том числе и ФЗ -229 «Об исполнительном производстве» от 02.10.2007 г.

2.9. По истечении 90 (Девяносто) календарных дней с даты неисполнения Заемщиком своих обязательств по кредитному договору по возврату суммы основного долга и совершении всех действий, указанных в п. 2.7. настоящего порядка, Финансовая организация предъявляет требование (претензию) к Фонду, в котором указывается:


- реквизиты договора поручительства;


- реквизиты кредитного договора;


- наименование Заемщика;


- сумма требований с разбивкой на сумму основного долга;


- расчет ответственности Фонда по договору поручительства, исходя из фактического объема ответственности Фонда, но не более 70% от суммы неисполненных Заемщиком обязательств по кредитному договору;


- номера счетов Финансовой организации, на которые подлежат зачислению денежные средства;

Требование (претензия) должно быть подписано уполномоченным лицом и скреплено печатью Финансовой организации.

К упомянутому выше требованию, прикладываются:

- копия документа подтверждающего правомочия лица на подписание требования (претензии);

- расчет задолженности Заемщика и ответственности Фонда;


- копии документов, подтверждающих задолженность Заемщика перед Финансовой организацией;


- копия требования (претензии) Финансовой организации, направленная Заемщику;

- копия ответа Заемщика на требование (претензию) Финансовой организации;

- справка о проделанной работе (дневник мероприятий) с копиями документов подтверждающих принятые меры и проведенную работу Финансовой организации в отношении Заемщика (путем безакцептного списания денежных средств со счета Заемщика, обращение взыскания на предмет залога, о размере требований удовлетворенных за счет реализации заложенного имущества, обращение Финансовой организации в суд на предмет изъятия у Заемщика заложенного имущества, решение суда, заключение службы судебных приставов о возможности изъятия и реализации заложенного имущества, предъявления требования по банковской гарантии, о размере требований Финансовой организации удовлетворенных за счет поручительства третьих лиц (за исключением Фонда)  и иные мероприятия), в целях получения от Заемщика не возвращенной суммы основного долга, и исполнения иных обязательств, предусмотренных кредитным договором;

- доказательства реализации залогового имущества, если оно было реализовано;

- предоставление справки о распределении денежных средств после реализации залогового имущества (если оно было реализовано);

- копия решения суда о взыскании задолженности, заверенная судом;

- копии исполнительных листов, заверенные надлежащим образом;

- удостоверенная Финансовой организацией копия постановления судебного пристава-исполнителя об окончании исполнительного производства (вследствие ликвидации, банкротства, смерти заемщика либо невозможности установить адрес Заемщика или местонахождение имущества Заемщика, невозможности взыскания долга), а также акт о невозможности взыскания по исполнительному производству.

Все документы, представляемые с требованием (претензией) Финансовой организации к Фонду должны быть подписаны уполномоченным лицом и скреплены печатью.
В случае предоставления Финансовой организацией неполного пакета документов при предъявлении требований, Поручитель не производит выплату по заявленному требованию до полного предоставления пакета документов.

2.10.  Фонд в срок не позднее 3 (Трех) рабочих дней от даты получения требования Финансовой организации, но в любом случае до удовлетворения требования Финансовой организации, в письменной форме уведомляет Заемщика о предъявлении Финансовой организации требования.
2.11. Фонд, при отсутствии возражений, производит платеж в течение срока 10 (Десяти) рабочих дней с момента получения требования Финансовой организации.

При наличии возражений Фонд в течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента получения требования Финансовой организации направляет Финансовой организации письмо с указанием всех имеющихся возражений.

2.12. Обязательства Фонда считаются исполненными надлежащим образом с момента предъявления Фондом в банк поручения на перечисление средств со счета при наличии на нем достаточного денежного остатка на день платежа Финансовой организации, в пользу которой осуществляется выплата.

2.13. Если Фонд исполнил обязательства перед Финансовой организацией за Заемщика, то к Фонду переходят права Финансовой организации по кредитному договору в том объеме, в каком Фонд удовлетворил требование Финансовой организации.

Финансовая организация в течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента исполнения обязательств Фондом согласно действующего законодательства РФ обязана передать Фонду документы, удостоверяющие требование к Заемщику, и права, обеспечивающие требование в части исполненных Фондом за Заемщика обязательств, а также документы о поручительствах за Заемщика третьих лиц (за исключением Фонда) и заверенные судом копии судебных решений, связанных с обращением взыскания на заложенное имущество и его реализацией (при наличии).  В случае нереализации залогового имущества Финансовой организацией к Поручителю переходят также права на заложенное имущество в полном объеме.


Документы Финансовая организация передает Фонду в подлинниках, а в случае невозможности сделать это – в виде нотариально удостоверенных копий.


Передача документов от Финансовой организации Фонду осуществляется с составлением акта приема-передачи документов.

Перечень документов, которые Финансовая организация обязана передать Фонду:

· договор кредитной линии (кредитный договор);

· договор залога движимого (недвижимого имущества) / залога товаров в обороте;

· дневник мероприятий (акты выезда проверки фактического нахождения заложенного имущества, если это товары в обороте; справка о проводимых мероприятиях, направленных на взыскание задолженности с основного заемщика и солидарных поручителей с документами, подтверждающими проводимые мероприятия); 

· копии решения судов, заверенные судом, с указанием отместки о вступлении в законную силу;

· исполнительные листы на основного должника и солидарных поручителей;

· решение суда с отметкой о вступлении в законную силу, свидетельствующие об обращении взыскания на заложенное имущество;

· доказательства направления исполнительных листов на исполнение в Службу судебных приставов на исполнение (если исполнительные листы направлялись через почтовое отделение, то уведомление о получении исполнительных листов Службой судебных приставов);

· постановление судебного пристава-исполнителя о возбуждении исполнительного производства;

· постановление судебного пристава -исполнителя об окончании исполнительного производства в связи с невозможностью взыскания (с копиями документов и запросов, подтверждающих факт невозможности взыскания)


Указанный перечень документов не является исчерпывающим и может быть дополнен дополнительными документами, если при совместном сотрудничестве таковые заключались.


В случае неисполнения Финансовой организацией требований, указанных в п. 2.13 Порядка, Поручитель вправе начислить проценты за пользование чужими денежными средствами, предусмотренные ст. 395 ГК РФ. 

2.14. После исполнения Фондом обязательств перед Финансовой организацией за Заемщика Финансовая организация продолжает оказывать Фонду информационную поддержку, способствующую удовлетворению его требований к Заемщику.

2.15. После получения указанного выше пакета документов от Финансовой организации в течение 5 (пяти) рабочих дней Фонд обращается с исковым заявлением к основному Должнику в порядке регресса.

2.16. Получив решение суда и исполнительные листы о взыскании с Должника задолженности в порядке регресса, Фонд предъявляет их на исполнение и осуществляет контроль за проведением судебным приставом-исполнителем всех мероприятий, направленных на взыскание задолженности, в том числе и на применение обеспечительных мер, направленных на сохранение как залогового имущества, так и иного имущества Должника, которое могло бы обеспечить исполнение решение суда в части взыскания задолженности. 

3. Порядок утверждения и внесения изменений в настоящий Порядок
3.1. Порядок работы с проблемной задолженностью, возникающей в результате просроченных платежей по обязательствам субъектов МСП, физических лиц, применяющих специальный налоговый режим "Налог на профессиональный доход", и (или) организаций инфраструктуры поддержки, основанным на договорах, обеспеченных поручительством и (или) независимой гарантией Фонда, утверждается высшим или иным уполномоченным органом Фонда.

3.2. Работа с проблемной задолженностью осуществляется путем взаимодействия Фонда с финансовыми организациями, субъектами МСП, физическими лицами, применяющими специальный налоговый режим "Налог на профессиональный доход", и (или) организациями инфраструктуры поддержки и иными заинтересованными лицами в целях контроля (предупреждения) ожидаемых потерь Фонда и включает в себя меры досудебного и судебного урегулирования задолженности субъектов МСП, физических лиц, применяющих специальный налоговый режим "Налог на профессиональный доход", и (или) организации инфраструктуры поддержки, предусмотренные законодательством Российской Федерации.

3.3. Информация об изменении (дополнении) порядка доводится до сведения Финансовых организаций – партнеров Фонда в срок не позднее 14 (Четырнадцати) дней с даты их утверждения Правлением Фонда.
3.4. При необходимости, в связи с внесением в настоящий порядок изменений и дополнений, вносятся изменения и дополнения в заключенные между Фондом и Финансовой организацией Соглашения.
3.5. Решения Фонда, связанные с применением инструментов управления проблемными активами, принимаются в порядке, установленном внутренними документами Фонда.
И. о. Генерального директора

МКК «Фонд развития предпринимательства

            Республики Саха (Якутия)» 
                                                                Т. Б. Иванова

